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DESARROLLO DE LOS PRODUCTOS TURÍSTICOS 

COMPLEMENTARIOS EN EL DESTINO AMBROZ - CÁPARRA
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CONCEPTUALIZACIÓN PRODUCTO TURÍSTICO SOSTENIBLE:
PRODUCTO COMPLEMENTARIO

TURISMO EDUCATIVO
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El turismo educativo cubre aquellos tipos de turismo que tienen

como motivación primordial la participación y experiencia del

turista en actividades de aprendizaje, mejora personal,

crecimiento intelectual y adquisición de habilidades.

El turismo educativo representa un amplio espectro de

productos y servicios relacionados con los estudios académicos,

las vacaciones para potenciar habilidades, los viajes escolares,

el entrenamiento deportivo, los cursos de desarrollo de carrera

profesional y los cursos de idiomas, entre otros.

TURISMO EDUCATIVO
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• Pone en valor las poblaciones donde se

realizan las actividades ya que permite

recuperar la historia, tradiciones y cultura

local al difundirla.

• Motiva la población local a formarse para

poder difundir sus conocimientos entre los

visitantes.

• Estancia por lo general largas de 6 meses o

1 año vinculadas al curso formativo.

• El turista universitario en caso de larga

estancia requiere servicios para vivir en el

destino y desplazarse para descubrir todo

el país.

• Se base en practicar y/o participar en

actividades de aprendizaje para obtener

una mejora personal, crecimiento
intelectual o adquirir nuevas habilidades.

• Requiere infraestructuras y zonas

habilitadas para la realización actividades

educativas.

• Contribuye a la conservación, desarrollo y

promoción del patrimonio natural e

inmaterial a través de la difusión de la

cultura e historia.

• Tipología de turismo vinculada a múltiples

perfiles; jóvenes en edad escolar, jóvenes

adulto, profesionales en formación

continua, …

TURISMO EDUCATIVO - Atributos
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TURISMO EDUCATIVO - Tendencias

• Educación y Vacaciones como elementos

que van de la mano. Relevancia en las

vacaciones para el aporte de conocimientos

ya sea de un campo concreto como de un

territorio.

• Nuevo termino Ed-ventures: vacaciones de

aventuras y educativas para los niños, una

opción cada vez más valorada por los

padres.

• El incremento de nómadas digitales quienes

son aficionados a las tecnologías, al trabajo y

a los viajes experienciales-educativos.

• Los viajeros esperan obtener enseñanzas de

vida durante su estancia en los destinos.

• Se propicia un intercambio cultural y/o

internacional y enriquecedor tanto por el

territorio receptivo como para los viajeros.

• Los viajeros educativos tiene un gran dominio

de les redes sociales y este es su principal

canal para conocer los destinos, colectar

opiniones y comprar.

• Gran interés por impregnarse de la cultura

local de los lugares que visitan o integrarse en

un colectivo profesional autónomo.

• Aumento de los viajes con motivación para

conocer territorios inexplorados o realizar

actividades de voluntariado
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El turismo educativo cuentas con perfiles muy

variados dependiendo si participa en la

actividad o es el contratante de la actividad, ya

que en muchos casos son menores quienes

realizan el viaje.

Se podría dividir según estos perfiles de Turismo

Educativo:

• Turismo para jóvenes; campamentos de

verano, jornadas escolares y actividades

durante el curso.

• Turismo para jóvenes universitarios y Erasmus;

jóvenes que aprovechan las vacaciones de

verano para realizar estancias formativas de

idiomas o semestres en otro lugar al de su

residencia habitual.

TURISMO EDUCATIVO – Perfil del turista

• Seminarios y ponencias; viajeros

profesionales que realizan la actividad

para aprender de un campo concreto y

especializarse en una temática.

• Familias o grupos de amigos que realizan

actividades formativas dentro de sus

vacaciones.
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Destino Ambroz-Cáparra
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DEMANDA - Mercados emisores prioritarios destino Ambroz-Cáparra

Nacional

• Prioridad 1:

• Comunidad de Madrid

• Sur de Castilla y León

• Residentes en Extremadura

• Turistas que se alojan en territorios 

colindantes

• Prioridad 2:

• Norte de España: País Vasco

• Provincia de Sevilla

• Levante

• Prioridad 3:

• Otros mercados nacionales: Cataluña

Internacional

• Prioridad 1:

• Alemania

• Portugal

• Francia

• Prioridad 2:

• Reino Unido

• Benelux

• Israel

• Prioridad 3:

• Países Escandinavos

• Países BRIC (Brasil, Rusia, India, China)

• Italia

Datos extraídos del: Plan de sostenibilidad turística Ambroz-Cáparra
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• Utilización de los recursos culturales, Zona arqueológica 

de Cáparra,  realización de talleres educativos.

• Puesta en valor de los museos y centros de interpretación 

para visitantes y escolares. 

• Transmisión de la cultura del aceite y su vinculación con el 

territorio. 

• Recursos naturales como los embalses de Baños o Gabriel 

y Galán son elementos naturales para el conocimiento 

del medio natural y avistamiento de aves.

• Realización de visita en talleres de artesanía de la  piel y 

la lana. 

TURISMO EDUCATIVO – Identidad del producto
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PRIORITARIOS

TURISMO EDUCATIVO – Recursos

• Barrio Judío de Hervás
• Calzadas romanas
• Cancho Torero y Altarete -

Piedras Sagradas de 
Extremadura

• Ciudad romana de Cáparra
• Convento de la Bien Parada
• Enfermería del convento de 

Padres Franciscanos de la Bien 
Parada

• Iglesias
• Miliarios romanos 
• Piedras Labradas
• Pilares Templarios
• Puentes Romanos
• Corral de los Lobos

• El Anillo - Centro Internacional 
de Innovación Deportiva en el 
Medio Natural

• El Nevero - Pozo de la nieve
• Embalse de Gabriel y Galán
• Miradores del Calvario; La 

Garganta
• Centros de interpretación:

• Ciudad romana de 
Cáparra

• Artesanía del Castaño
• Comarca Trasierra - Tierras 

de Granadilla
• Visitantes El Lobo y el Lince 

Ibérico 
• Termalismo
• General Vía de la Plata
• De la Molinería
• Del Ferrocarril

• Museo de la Moto Clásica
• Museo del Cabrero
• Museo Perez 

Comendador-Leroux de 
Hervas

• Casa Museo Gabriel y 
Galán

• Oficina de turismo Hervás
• Sotofermoso - Palacio de 

los Duques de Alba
• Termas romanas
• Verraco/Toro vetón
• Villa de Granadilla
• Villa Romana de la 

Granjuela

Mapa Digital: Turismo 

Educativo

https://www.google.com/maps/d/edit?hl=ca&mid=1yQZNp9WJchfyu06tguZFaZ6bgxWz_h0&ll=40.27358807878666,-5.856023455194861&z=19


1111

ESPECIALIZADAS COMPLEMENTARIAS

TURISMO EDUCATIVO – Principales actividades

• Iniciación a deportes de 

aventura y náuticos

• Cursos de navegación

• Talleres de fotografía

• Talleres de oficios 

ancestrales

• Visita en zonas 

arqueológicas 

• Vistas a agroalimentarias

• Visitas a museos y centros 

de interpretación

• Cursos de idiomas

• Jornadas formativas

• Cursos universitarios –

ERASMUS

• Cursos de cata de productos

• Jornadas especializadas y 

conferencias 

• Talleres de elaboración de 

artesanía

• Visitas guiadas a recursos 

culturales o naturales

• Rutas interpretativas a 

recursos naturales

• Talleres de cocina

• Rutas de senderismo

• Actividades de aventura 

en entorno natural

• Actividades deportivas; 

como kayak, 

barranquismo, piraguas, 

BTT, senderismo, …
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• En e-bike hasta las estrellas
• Taller de fotografía astronómica
• Ecología de sabores
• ¡Apicultores por un día!
• ¡Micólogos por un día!
• Colores y sabores de otoño, ¡Te enamorarás! *Actividad 

inclusiva
• Siguiendo la pista del agua, maravillas naturales en Hervás
• Los misterios del Castañar, ¿Podrás escapar?
• Photorouting, ¡Capturando al bosque!
• Descubre el corazón de Hervás
• Escape Maps, historia y emoción en Hervás 
• Enamórate de Granadilla y Cáparra
• ¡Festejando Hervás!
• ¡Viaja en la historia de Tierras de Granadilla! 
• Pedaleando por Cáparra, ¡Vive la experiencia eléctrica y 

déjate llevar!
• ¡Descubriendo el Ambroz sobre ruedas! 
• ¡A remo por Granadilla!

TURISMO EDUCATIVO – Vivencias Ad Astra Hervás

Finca Casablanca

Micoambroz

Verata Experience

Vive Ambroz

Ambroven

Apartamentos Rurales Tierras 

de Granadilla

E-Bikes Hervás

Jalama Outdoor

Monfragüe Natural

Panthos

Astroturismo La Estación

CR Ciudad de Verde Oliva

AOVE Vibel OleumViejo SL

La Tahona del Poeta

Pimentón Santo Domingo

Turismo Activo Valle del 

Ambroz

Dehesalana

Oleosetín
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• ¡Maestros almazareros por un día!
• Navegando el cielo extremeño
• ¡Apasiónate bajo la magia de las estrellas! 
• Hervás, cultural y natural
• Starlight Dream, descubriendo los susurros del universo
• ¡Saborea la cultura y tradición extremeña!
• Magia, bienestar y naturaleza. ¡Descubre el Castañar Gallego!
• Rumbo al Meandro Melero, ¡Navegando hasta el corazón de 

Las Hurdes!
• El oro líquido, ¡Descubre sus secretos!
• Apasiónate con la cultura del olivo
• ¡Amasa Extremadura en familia!
• Extremadura de sabores, ¡Degústala!
• Adéntrate entre majestuosos castaños y descubre su variada 

fauna
• Entre remos y aves, ¡Explorando Trasierra-Tierras de Granadilla!
• ¡Bienvenidos al mundo de las Grullas! 

TURISMO EDUCATIVO – Vivencias
Hervás Piel

Insertus

La Aldea Juglar - Boquique

Aventura
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• ¡Birdwatching, adéntrate en la dehesa extremeña
• Valle del Ambroz, adrenalina y esplendor
• Siguiendo el curso de las Grullas hasta la hermosa villa de 

Granadilla
• ¡Aprende y comparte experiencias a través de la lana!
• Oficios y tradiciones en Hervás
• Noches monumentales, dibujando luces en las sombras
• Jornada educativa y gastronómica, ¡Elabora tu propio aceite!
• Aprende a navegar y disfruta de la Naturaleza en el Embalse 

de Gabriel y Galán
• ¡Almazarero por un día!
• El Río Alagón, una experiencia que no te dejará indiferente

TURISMO EDUCATIVO – Vivencias
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Aprende de los anfitriones del Valle del Ambroz-Cáparra

Érase una vez un lugar dónde el tiempo se detenía, un lugar dónde  aprender a navegar en el 

embalse de Gabriel y Galán, realizar talleres de lana natural y capturar las estrellas era posible 

gracias a sus anfitriones. 

¿Te imaginas descubrir como se elaboran productos artesanales? Realizando una visita a un taller

de piel, participando en la recolección de aceitunas para transformarlas en aceite, y

convirtiéndote en almazero por un día.

¿Te imaginas descubriendo el mundo de la apicultura realzando una actividad entre colmenas? El

arte de la miel, la vida en el campo.

¿Te imaginas divertirte mientras aprendes? En el Ambroz-Cáparra eso es posible ,visítanos y serás

el protagonista. Obtén una licencia náutica, conviértete en almazarero por un día o conoce los

procesos textiles de la piel y la lana. Sé el protagonista siéntate parte del territorio.

TURISMO EDUCATIVO – Relato del producto
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TURISMO EDUCATIVO

Aprende dela mano de los anfitriones del Valle del Ambroz-Cáparra

DEJA DE IMAGINAR, Vive el Ambroz-Cáparra, VIVE EL APRENDIZAJE, viaja en el tiempo y cuéntanos tu

historia, Vive tu propia aventura: (enlace redes sociales)

Momentos memorables para compartir, momentos únicos para recordar.
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• El Valle del Ambroz te invita a aprender sus 

oficios ancestrales de la mano de sus 

artesanos.  

• ¿Listo para un viaje lleno de diversión? 

Participa en la recolección de las aceitunas 

y conviértelas en aceite! 

• Pensando en navegar? Te recordamos que

no solo se navega en el mar. Visita el

Ambroz-Cáparra y obtén tú titulo de

navegación en nuestros embalses.

• Centros de interpretación, talleres, Cáparra,

el barrio judío, la dehesa y otros recursos te

esperan para aprender en el Ambroz-

Cáparra, ven y descubre el resto!

• Te gustaría conocer los orígenes de las

fiestas populares o de sus productos?

Visítanos y te abriremos las puertas de

nuestra cultura para que te conviertas en

uno más.

• Deseas descubrir el cielo y sus secretos.

Astronomía en estado puro en el Valle del

Ambroz-Cáparra.

TURISMO EDUCATIVO – Mensajes promocionales
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Fortalezas

 8 centros de interpretación preparados para 

realiza visitas.

 Gran número de recursos culturales como 

museos, la zona arqueológica de Cáparra, 

Barrio Judío de Hervás,…

 Entorno natural con historia y leyendas para 

transmitir a los viajeros. 

 Buen tejido empresarial para dar soporte a las 

actividades realizadas en el territorio; con 

monitores especializados y con titulación. 

 Escuela náutica y empresas donde obtener 

licencias de navegación. 

Debilidades

X Falta de promoción de los eventos que se

realizan en el territorio.

X Las actividades en gran medida no están

digitalizadas.

X Falta de una entidad unificada para

incentivar la promoción de las actividades

educativas, especialmente para centros

educativos, durante el curso escolar y

universidades.

TURISMO EDUCATIVO – Plan de mejora
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Mejoras

 Habilitar zonas como Granadilla para las necesidades de
grupos escolares. Habilitar en los centros de interpretación
material para estos grupos.

 Promocionar los recursos naturales y culturales como
destinos de turismo educativo en el sector de la enseñanza,
tanto de la provincia como para viajes de fin de curso o
verano.

 Revalorización de los recursos naturales y culturales para 
visitas con escolares y la realización de talleres in-situ.

 Habilitar los accesos a las zonas naturales para que sean 

aptos para visitas de escolares y grupos reducidos.   



TURISMO EDUCATIVO – Plan de mejora
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Oportunidades

 Formación en buenas practicas sostenibles y certificaciones: 

destino y empresas. 

 Creación de un plan para incentivar la promoción del territorio 

como destino educativo.

 Creación de un programa de digitalización de las experiencias 

para su venta on-line. 

 Creación de un plan de cooperación con universidades para 

atraer la visita de turismo educativo internacional para realizar 

estadías en el territorio, combinado con practicas de formación 

profesional o carreras universitarias. 

 Potenciar las guías de aventuras digitalizadas que disponga el 

territorio. Ej: 7 gymkanas educativas Valle del Ambroz: 
https://visitambroz.es/guia_del_ambroz/aventura_turistica_abadia/ 

TURISMO EDUCATIVO – Plan de mejora

https://visitambroz.es/guia_del_ambroz/aventura_turistica_abadia/
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Plan de promoción y comercialización

TURISMO EDUCATIVO
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Promoción y comercialización PRODUCTOS TURÍSTICOS

Canales B2B –

intermediarios 

turísticos

Email 
marketing

Prospección 
comercial

Workshops

Fam trips

Rueda 
de 

prensa

Press trip
Blog trip

Site 

inspection

Web de 
Turismo 

Vivencial
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Promoción y comercialización PRODUCTOS TURÍSTICOS

Canales B2C –

acciones 

dirigidas al 

viajero
Publicidad en 

medio y revistas 
especializadas Redes 

Sociales

Blog

Email 
marketing

Posicionamiento 
en buscadores, 

Portales de 
recomendación

Publicity

Presentaciones, 
acciones de 

Street 
marketing

Campañas 
de 

promoción 
según 

segmentos
Web de 
Ambroz-

Cáparra y 
municipios

Web de las 
empresas 

participantes Web de 
Turismo 

Vivencial
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Promoción y comercialización - Ferias específicas

• SEMANA DE LA FORMACIÓN Y EL 
TRABAJO (INCLUYE SALÓN DE 
ENSENYAMENT), BARCELONA

• SEMANA DE LA EDUCACIÓN (INCLUYE 
EL SALÓN INTERNACIONAL DEL 
ESTUDIANTE), MADRID

• ESPECIALIZA-T, VARIAS SEDES (BILBAO, 
MADRID, BARCELONA, VALENCIA)

• SALON EUROPÉEN DE L'EDUCATION, 
PARIS

TURISMO 
EDUCATIVO


